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APRESENTACAO

A Escola tem um papel fundamental na formagéo, desenvolvimento e incluséo
da pessoa na sociedade e neste momento busca indicadores para inspirar, orientar e
direcionar suas atividades, oferecendo condicdes para a retomada da rotina presencial
de estudantes, familias e colaboradores.

Com esse propdsito a Escola Padre Arrupe elaborou este documento com base
nas orientacdes da OMS, protocolos e decretos dos 6rgaos Estadual e Municipal, no
intuito de implementar medidas relacionadas aos procedimentos necessarios para o
retorno as aulas presenciais e também como meio para preservar a salde, garantindo o
cuidado pessoal de todos.

Todas as rotinas, procedimentos e protocolos descritos nesse Plano poderdo ser
revistos e modificados de acordo com a evolugéo da situacao, necessidade de adequacao
as regras ou recomendac@es das autoridades publicas.

Destacamos que sdo orientagOes precisas para termos um retorno tranquilo e
reafirmamos a responsabilidade de continuar oferecendo educacdo de qualidade,
contribuindo com a formagdo de “cidaddos conscientes, competentes, cOMpassivos e
comprometidos”, que possam contribuir para a constru¢ao de uma sociedade mais justa,
sem descuidar das medidas de preservacgéo da vida. Acreditamos que tudo vai passar e
que continuaremos firmes e fortes em nossa missédo educativa de “EM TUDO AMAR
E SERVIR”.
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PROCEDIMENTOS NECESSARIOS AO RETORNO DAS AULAS
PRESENCIAIS.
1. SANITIZACAO DOS ESPACOS

A Escola passou pelo processo de sanitizagdo em todos 0s espacgos em 3(trés)
etapas feitas pela empresa PROTEC CONTROLE DE PRAGAS.

e Os espacos fisicos estdo adequados e higienizados favorecendo a circulagdo com

distanciamento conforme orientagdo da vigilancia sanitaria, de modo a evitar

Rede Jesuita contégios do virus.

de Educacao

e Limpeza das mesas, cadeiras diariamente.
e Manutencao dos condicionadores de ar em uso com maior frequéncia.

e Disponibilizagdo de alcool em gel em locais estratégicos.

2. ORGANIZACAO INTERNA

Para atender as exigéncias dos decretos estaduais e municipais, para evitar a
contaminacdo do COVID-19, sera reorganizado os espacos fisicos e virtuais

educacionais nas seguintes maneiras:

* Criar grupos de escuta com especialistas via WhatsApp;
* Rever os horérios de uso da sala de professores;
* Planejar novos horarios de uso nos espacos fisicos;

* Escalonar os horarios de troca de aulas, da entrada e da saida das

atividades;

* Remodelar os espacos de trabalhos

* Uso dos bebedouros apenas para encher copos e garrafas individuais.
Manter portas abertas para ventilacdo natural e evitar a necessidade do

uso do ar condicionado.

* Sinalizar ambos os predios com orientagdes para evitar a contaminagéo
do COVID-19;
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* Estabelecer nas salas de aula lugares fixos, para diminuir riscos de
contaminacdo cruzada. Minimizar a0 mé&ximo o deslocamento dos

estudantes;

3. ANTERIOR AO RETORNO

As familias que ndo optarem pelo presencial, ap6s a liberacdo do governo do Piau,
sera oferecido o plano de estudo. E caso a familia decida pelo retorno, precisara tomar as

seguintes providéncias:
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mochila, para que seja realizado a troca no tempo adequado e uso frequente do
alcool em gel, mesmo sendo oferecido pela Escola. (Serd disponibilizado para

cada aluno um kit de higienizacdo pessoal, com alcool em gel 70% e mascaras);
* Erecomendavel que os cabelos dos alunos e colaboradores estejam sempre presos;
* Deve-se evitar o uso de brincos;

* Serarealizada uma avaliacdo diagnostica imediatamente ao retorno. ( Pedagogico)

4. MEDIDAS ESTRUTURAIS DE ACESSO A ESCOLA

1. A escola disponibiliza na entrada um Totem com alcool gel, lavatério com agua e
sabao;

Entrega de um kit aos alunos e colaboradores com mascara e alcool gel;
Uso obrigatdrio da mascara e alcool gel em todo ambiente escolar;

Espago marcado obedecendo o distanciamento, evitando aglomeragéo;
Uso obrigatério de garrafinhas de 4gua de forma continua;
Checagem de temperatura de todos na chega e na saida da escola;

Materiais de uso dos alunos devem ser higienizados;

© N o Ok~ Wb

Mapa com éarea verde, amarelo e vermelho indicando espaco de acesso com

distanciamento;

9. Liberacgdo dos alunos por série e horarios definidos pela coordenagéo pedagdgica.
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5. FORMAGCAO DOS PROFESSORES/COLABORADORES

Todos os professores/colaboradores passaram por uma formacdo, estudos dos
protocolos, recebendo orientacdes de como proceder com os alunos em sala de aula,
acolhimento e cuidados com as familias e pessoais de forma que, com tranquilidade

saibam conduzir as atividades.

6. CUIDADO COM O COLABORADOR

Com o objetivo de manter saide de nossos colaboradores, sera implantando as

seguintes acdes na instituicao:

* Uso obrigatdrio de méascaras, prezando pela manutencdo e higienizacdo a cada uso.
O descarte deve ser feito em sacos plasticos e lixeiras especiais.

* Manter uma distancia minima segura entre as pessoas. Onde essa distancia nédo for
possivel, utilizar barreira fisica ou protetor mais potente.

* Manter alcool em gel no local de marcagdo do ponto com um cartaz orientando para
a higienizacdo das méos antes e depois da marcacao!

* Colocar sinal indicativo de nUmero maximo de pessoas permitido para garantir o
distanciamento social nos ambientes;

* N&o compartilhamento de materiais (Caneta, grampeador e etc) entre setores;

* Afericdo diaria de temperatura

* Testagem

7. EQUIPE DE APOIO ESPECIALIZADO

Médica, técnica de enfermagem, psicOloga, assistentes sociais/ assisténcia

espiritual e coordenacdo pedagdgica.

1-A equipe de apoio estara disponivel para atender as criangas, familias e colaboradores
com objetivo de dar um apoio considerando normas e condutas estabelecida pela OMS.
2- Caso o estudante ou membro da familia, colaboradores apresente sintomas, ou
testagem positiva do COVID 19, deve ser comunicada imediatamente a equipe, sendo
seu retorno condicionada a melhora dos sintomas e ndo retornar antes dos 14 dias, a

contar do primeiro dia do surgimento dos sintomas;
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3- Alunos com sintomas gripais devem permanecer em casa, até recuperacao;

4- Alunos com necessidades educacionais especiais passardo por uma avaliacdo

médica para garantir seu retorno.

8. NOVO CALENDARIO ESCOLAR

O calendario escolar sera divulgado informando as atividades a toda comunidade
educativa, buscando engajamento nas atividades e medidas preventivas e colaborativas
restabelecendo, de forma tranquila, a normalidade na nossa escola.

1. O retorno acontecera de forma gradativa, iniciando com a educacéo infantil dia 01/02
e 03/02 com o Ensino Fundamental.

2. Cada turma funcionara com 50% dos alunos, com aulas no sistema de rodizio e
ministradas pela professora titular, obedecendo distanciamento previsto no protocolo
dos 6rgdos competentes;

3. Todos os alunos terdo aulas presencial, conforme horario escolar de entrada e saida
estabelecido pela coordenacdo pedagdgica;

4. Na segunda semana de aula os alunos passardo por uma avaliacdo diagnostica, nas
dimensBes socioemocional, espiritual religiosa e cognitiva, para identificar os
diferentes niveis de aprendizagem de cada um.

5. Simbologia com os alunos. A escola orienta seus alunos o distanciamento no
momento de cumprimentar seus colegas e funcionarios. Usaremos o gesto de acenar

a mao como comunicar-se com 0 outro.
9. SERVICO DE ATENDIMENTO PEDAGOGICO

9.1 ENTRADA E SAIDA DE ALUNOS

Colaboradores da escola fardo o controle do fluxo de entrada, permanéncia e
saida dos alunos, com a intengdo de promover um retorno das atividades escolares
presenciais de uma forma mais seguro. Segue 0s horérios que serdo estabelecidos para as
turmas:
EDUCACAO INFANTIL (UNIDADE A):
* Infantil 11 A/1: Segunda e quarta-feira (7h30min/11h)

* Infantil Il A/2: Terca e quinta-feira (7h30min/11h)
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* Infantil 11 B/1 Segunda e quarta (7h40min/11h)

* Infantil 11 B/2 - Tercga e quinta-feira (7h40min/11h)
* Infantil Il C/1- Segunda e quarta (7h40min/11h)

* Infantil 11 C/2- Terca e quinta-feira (7h40min/11h)

ENSINO FUNDAMENTAL (UNIDADE B)

TURNO MANHA / TARDE (7h40min/11h) — (13h30min/17h)

1° e 5° ANO- Turmas com dias alternados e horérios diferenciados
Segunda e quarta-feira/ Terca e quinta-feira

Na entrada, os alunos entrardo na escola, sem os pais. Teremos colaboradores
orientando as criancas até a chegada a sala. Na saida dos alunos, as turmas estardo no
patio externo e, na medida em que as familias forem chegando, da série estabelecida para
o0 devido horério, as criangas serdo chamadas por um colaborador da escola, para serem

entregues aos pais.

9.2 SISTEMA DE ENSINO HIBRIDO (EDUCACAO INFANTIL E ENSINO
FUNDAMENTAL)

1.Para a retomada das aulas a escola adotara o sistema hibrido (aulas presenciais e aulas
remotas) para todos os niveis educacionais;

2.Para que essa medida possa ser cumprida, as turmas serdo divididas em grupos
menores, favorecendo as medidas de distanciamento (1 metro em sala de aulae 1,5 em
ambientes coletivos);

3.Seré adotado um sistema de rodizio de dias: um dia um grupo de alunos estara na
escola, enquanto outro grupo da mesma turma estaréa realizando atividades remotas em
casa e vice-versa;

4.Nos casos em que a familia fizer a op¢do pelo ndo retorno as atividades presenciais, a
escola disponibilizara plano de estudo e acompanhamento via WhatsApp ou conforme
recurso tecnologico em que a familia disponha;

5.0s conteldos ofertados para o ensino presencial deverdo ser iguais aos conteido do

ensino remoto, respeitando as necessidades e especificidades de cada aluno.
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6.0s professores, assim como todos os profissionais que tiverem contato com as

criangas, estardo usando a méascara de protecdo facial e o face shields.

9.3 CRITERIOS ESPECIFICOS POR NIVEIS EDUCACIONAIS

9.3.1 EDUCACAO INFANTIL (PRE-ESCOLA) E ENSINO FUNDAMENTAL (1°
AO 5° ANO)

. Atendera através do sistema de rodizio de dias: um dia um grupo de alunos estara
na escola, enquanto outro grupo da mesma turma estara realizando atividades remotas

em casa e vice-versa,

. Serd obrigatério o uso de mascaras e esta medida de seguranca sera

acompanhada por profissionais da educacdo e da salde;

. As maéscaras estardo identificadas para que ndao ocorra a troca de méscaras entre
as criancas;

. As mascaras deverao ser substituidas a cada 3 horas ou conforme a necessidade;
. Ficardo sob responsabilidade dos pais as orientagdes sobre a correta utilizacéo

das méascaras do percurso de casa até a escola.

9.3.2 EDUCACAO ESPECIAL

. O retorno as aulas presenciais ou remotas para as criangas com necessidades
educacionais especiais fica a critério das familias, podendo optar também pelo ensino
hibrido/rodizio ou 100% remoto;

. A escola oferecera as mesmas op¢oes dadas aos demais alunos, porém, de forma

adaptada a condicao de cada aluno.

9.4 SALAS DE AULA E OUTROS ESPACOS DE APRENDIZAGEM

1.  Aocupacdo das salas de aulas sera feita, de preferéncia, sempre pelo mesmo grupo
de alunos. Estas estardo com as janelas abertas possibilitando a circulacéo de ar;

2. Atividades que exigirdo a participacdo de um grupo maior de alunos (momentos de
oracdo, cantar hino, acolhida) serdo realizadas em ambientes abertos e com ventilacdo

evitando ao maximo aglomeragoes;
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3. A prética esportiva, obedecera as mesmas regras de sala de aula: grupos de alunos
reduzidos e sera evitado, quando possivel, a utilizagdo de objetos compartilhados;

10 Caso seja necessario a devolucdo de algum material, por parte do aluno, este
devera permanecer em isolamento de, no minimo, 5 dias;

11 Caso seja necessario a utilizacdo de materiais de uso coletivo estes serdo
higienizados constantemente com alcool 70%;

12 As carteiras estardo organizadas de modo a evitar que os alunos fiqguem frente a
frente. A utilizacdo de mesas obedecera um distanciamento minimo de 1 metro;

13 Serd evitado a circulagdo de alunos em sala e as idas ao banheiro serdo
organizadas de modo a evitar que 0s alunos e demais pessoas se cruzem, assim como a
chegada e saida;

14 Os alunos serdo orientados a estarem em constante vigilancia quanto a sua saude.
Observados alguns sintomas gripais, estes deverdo permanecer em isolamento domiciliar,

conforme determinacdo médica.

10. SERVICO DE ATENDIMENTO PSICOLOGICO

A importancia de se pensar coletivamente e de modo solidario ficou evidenciada
nesse periodo de distanciamento social. Sendo assim, as atividades do setor, deverdo
contemplar primeiramente o acolhimento de toda comunidade escolar, principalmente no
que diz respeito aos aspectos socioemocionais.

Portanto, os atendimentos individualizados s6 acontecerdo em casos realmente
necessarios. Para isso, todos nos devemos seguir as seguintes orientacoes:

1) Os atendimentos individuais de colaboradores e visitantes deverao ser realizados
através de agendamento com a disponibilizacdo de alcool gel 70% para uso das pessoas
que vierem a ser atendidas.

2) O acompanhamento junto as familias e alunos acontecera da seguinte forma:

a) Presencial, com agendamento prévio; e

b) Via chamada de video.

3) Havera reducdo do fluxo e permanéncia de pessoas no espaco de atendimento;

4) Caso o profissional de Psicologia necessite realizar intervengédo in locuo, o
professor auxiliar devera levar o aluno a sala de atendimento, que estard devidamente

higienizada e preparada para a atividade;

10
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5) No momento do atendimento o profissional estarda fazendo uso de EPI’s

conforme protocolo.

11. SERVICO DE ATENDIMENTO A NUTRICIONISTA

* Os atendimentos de avalia¢do nutricional com os alunos acontecerdo nas salas de aula
com a ajuda do professor auxiliar.

* Os atendimentos individuais de pais/responsaveis, visitantes e colaboradores serdo
realizados através de agendamento com a disponibilizacéo de alcool gel 70% para uso das
pessoas que vierem a ser atendidas.

* Havera reducdo do fluxo e permanéncia de pessoas no espaco de atendimento;

* No momento do atendimento o profissional estara fazendo uso de EPI’s conforme

protocolo.

11.1 OUTRAS SITUACOES NO AMBIENTE ESCOLAR
10.1.2 REFEICOES AO AR LIVRE

. Quando previstas refeicdes ao ar livre, os professores devem orientar 0s
estudantes a retirarem a mascara com cuidado ao se alimentarem, tocando apenas nos

elasticos, e colocarem em um saco plastico pessoal destinado exclusivamente a isso.

. E recomendado que os professores orientem os estudantes a trocarem a mascara

ao finalizar o consumo de alimentos e bebidas.

. Ressalta-se, nesta orientacdo, que o uso de mascara pelos escolares, segundo a
idade, deve seguir as orientacdes das autoridades de salde dos governos municipais,

estaduais, do Distrito Federal e federal.

11.1.3 FESTAS, COMEMORAQ@ES E OUTRAS ATIVIDADES COLETIVAS
Conforme o calendario epidemioldgico atual, festas, reunides, comemoracoes,
exposicoes, feiras, competicOes, jogos e visitas de campo estdo suspensas. Entretanto,
com o futuro retorno as aulas presenciais, atividades que envolvam a coletividade devem
permanecer sendo evitadas, com o intuito de mitigar a transmissédo do SARS-Cov-2 no
ambiente escolar. Conforme a Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacao

(UNDIME), € necessario promover acdes de comunicacdo e transparéncia por meio de

11
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materiais informativos sobre a suspensdo de trabalhos em grupo, festas, competi¢des
escolares, entre outras possiveis aglomeragdes; e construir propostas de reorganizagéo do
calendario escolar, considerando pontos como o cancelamento dos eventos escolares.

Devido a proibicéo de atividades que envolvam aglomeracdes, € necessario buscar
novas formas de interagir com o alunado e manter os projetos escolares em andamento.
Desta forma, inimeras escolas estdo promovendo eventos on-line, como lives em clima
de festas tipicas, com apresentaces de mausicos, incentivo a decoracdo da casa,
elaboracéo de comidas tipicas, jogos e brincadeiras. E primordial fortalecer os lagos com
a comunidade escolar e celebrar tradi¢des tipicamente brasileiras, sendo o meio digital
uma forma de realizar isto diante do contexto atual da pandemia.

11.1.4 TERCEIRIZACAO
Para os servicos terceirizados, deve-se exigir os mesmos cuidados relacionados as
Boas Préaticas de Manipulagdo dos Alimentos da gestdo propria. E importante o

monitoramento para garantir que as acdes sejam efetivas.

11.1.5 RECEBIMENTO DE MATERIAS-PRIMAS, INGREDIENTES E
EMBALAGENS

o Os fornecedores serdo informados sobre os cuidados adotados no contexto da
pandemia, tais como: higienizacdo das méaos, uso de mascaras e etiqueta respiratoria dos
entregadores, como também cuidados com a uniformizacéo;

. Acordar com os fornecedores, dentro da possibilidade, os horarios em que as
entregas deverdo acontecer com o objetivo de ndo desviar os manipuladores durante o
preparo da alimentacéo;

o No momento do recebimento devem ser observadas as condigdes de

conservacdo, limpeza dos veiculos de transporte, higiene e a uniformizacdo dos

entregadores;
o O entregador ndo devera entrar na cozinha;
o N&o compartilhar itens pessoais de trabalho como canetas e lapis; No momento

da entrega o colaborador tera que dispor desses materiais;
o Manter a distancia de 1 metro dos entregadores, que devem utilizar mascaras;

o Estimular o uso de alcool gel a 70% e disponibiliza-lo aos entregadores;

12
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o As materias-primas, ingredientes e embalagens ndo devem ser dispostos
diretamente sobre 0 piso;

o Evitar colocar as matérias-primas, ingredientes e embalagens na bancada de
preparo ou, caso utilizar a bancada, fazer posteriormente a sua higienizacgdo (consultar
protocolo 2A);

o Verificar a integridade das embalagens, matérias-primas e ingredientes;

o Retirar as embalagens secundarias e terciarias dos insumos e realizar o descarte

adequado antes de armazena-los.

10.1.6 PREPARACAO DOS ALIMENTOS
1° HIGIENIZACAO DOS ALIMENTOS

A higienizagdo de frutas, verduras, legumes e demais vegetais utilizados na
confec¢do de preparac@es culinérias e bebidas deve contemplar as seguintes etapas:

. Higienizar as maos;

. Selecionar as partes e unidades deterioradas e retira-las;

. Selecionar as unidades brotadas, com sujidades, pragas e vetores e retira-las;

. Lavar cuidadosamente em agua corrente e potavel: folha por folha, legume por

legume, cacho por cacho, fruta por fruta;

. Realizar a desinfecgdo conforme a recomendacdo do fabricante do produto

saneante utilizado.

22 PROCEDIMENTO PARA HIGIENIZACAO DE FRUTAS, VERDURAS,
LEGUMES E DEMAIS

¢ Produto adequado para esta finalidade

No caso da agua sanitaria, utilizar na dilui¢do de 200 - 250 ppm (1 colher de sopa de &4gua
sanitaria diluida em um 1 litro de agua);
. Imergir todos os alimentos ao mesmo tempo. Confirmar se todos alimentos estéo
completamente imersos. Se necessario colocar um peso (prato) para auxiliar na
imersao;
. Deixar os alimentos imersos por 15 minutos ou conforme orientacdo do
fabricante;

13
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. Enxaguar cuidadosamente em A&gua corrente e potavel, ou conforme a

recomendacéo do fabricante.

PREPARO DA SOLUCAO CLORADA 200 - 250 PPM 1 COLHER DE SOPA* DE
AGUA SANITARIA 10 ML DE AGUA SANITARIA DILUIDA EM 1 LITRO DE AGUA
DILUIDOS EM 1 LITRO DE AGUA OU *Se possivel, utilize um medidor de ml. Existe a
venda de copo plastico medidor de ml no varejo. As colheres de sopa disponiveis no
mercado ndo apresentam uma capacidade volumétrica padrdo, estando entre 10 a 15 ml.

Os produtos usados na lavagem e desinfeccdo de vegetais devem apresentar na
rotulagem indicacdo de uso para este fim, estar devidamente regularizados na Anvisa e

dentro do prazo de validade.

3° PREPARO DOS ALIMENTOS

. Efetuar mudancas no cardapio, simplificando algumas preparacfes, porém sem
deixar de lado o contexto da alimentacdo saudavel;

. Os alimentos deverdo ser bem cozidos e mantidos em temperatura adequada até
0 momento de servir (60°C por, no maximo, 6 horas);

. Os veiculos para transporte do alimento preparado deverdo apresentar-se em
bom estado de conservacdo (revestidos de material liso, resistente, impermeéavel, atoxico
e lavavel), limpos, organizados e livres de animais sinantrépicos, produtos tdxicos,
substancias e objetos estranhos a atividade, para garantir a integridade e a qualidade dos
produtos;

. Os alimentos que serdo consumidos crus, como saladas e frutas, devem ser
higienizados conforme protocolo;

. Reforcar as rotinas de higienizacao das superficies em que h& maior contato dos
colaboradores, tais como: bancadas, macanetas, pegadores dos carrinhos de transporte
manual de carga,

. As Boas Praticas de higiene e uma rotina frequente de lavagem das méos também

dever&o ser reforgadas juntos aos trabalhadores envolvidos nessa etapa,
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. Durante a preparacdo dos alimentos, deverdo ser adotadas medidas a fim de
minimizar o perigo de contaminacdo cruzada. Devera ser evitado o contato direto ou

indireto entre alimentos crus, semipreparados e prontos para 0 consumo.

40 EXPOSICAO AO CONSUMO, DISTRIBUICAO E CONSUMO DO

ALIMENTO PREPARADO

As recomendac6es para refeitorios incluem:
. Instalacdo de lavatério de maos com agua corrente, sabonete liquido neutro,
papel toalha descartavel e alcool gel 70% para que alunos e funcionarios higienizem as
mé&os antes das refei¢des
. Utilizacdo de luvas descartaveis individuais e sem compartilhamento
(disponibilizadas aos funcionarios) no autosservico (sistema self-service) no contato
coletivo com utensilios como colheres e pegadores. Orientar que os colaboradores nao

falem ou reduzam, ao necessario, a conversa enquanto se servem;

. Estabelecer um funcionario especifico para servir os alunos;

. Entregar os pratos na mesa aos alunos;

. Organizar a dinamica na cozinha para agilizar a entrega dos pratos aos alunos;
. Evitar nesse momento o acesso de familiares aos refeitorios, reduzindo seu uso

a comunidade escolar;

. Orientar que mantenham o uso de méscaras até o horario de iniciar a refeicéo e
retirarem a mascara com cuidado ao se alimentarem, tocando apenas nos elasticos, e
colocarem em um saco plastico pessoal destinado exclusivamente a isso. Evitar colocar
a mascara diretamente sobre a mesa.

. Orientar que apds a refeicdo colocar uma maéscara limpa, garantindo a troca.
Ressalta-se, nesta orientacdo, que o uso de mascara pelos escolares, segundo a idade,
deve seguir as orienta¢des das autoridades de satde dos governos municipais, estaduais,
do Distrito Federal e federal,

. Talheres (garfos, colheres e facas) para os alunos: oferecer os talheres ja
apoiados sobre os alimentos nos pratos ou cumbucas; ou colocar os talheres diretamente
nas maos dos alunos (ndo deixa-los disponiveis para o0s alunos pegarem);

. Organizar os alunos em turnos, flexibilizar horarios de refei¢cbes de forma a
manter o distanciamento no refeitdrio e higienizar superficies como mesas e cadeiras a

cada turno de uso do refeitorio, com alcool a 70%;
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. Alterar a disposicao de mesas e cadeiras para garantir o distanciamento minimo
preconizado e reduzir o nUmero de pessoas por mesa, com espaco de uma cadeira vazia

para cada cadeira ocupada, colocando orientacGes visiveis e marcagoes;

. Salas de aula podem ser espacos para refei¢cdes, assim como areas externas que
permitam a realizacdo de refeicOes, desde que adotada a higienizagdo de mesas e
cadeiras a cada turno, com o uso de alcool a 70%;

. O transporte dos alimentos e utensilios até a sala ou area externa acontecera
atraves de caixas térmicas e carrinhos de distribuicdo para garantir que as refeigdes
estejam devidamente protegidas;

. Os espacos de alimentacdo receberdo marcagcbes no chdo para indicar o
distanciamento seguro entre os alunos no momento da fila para o porcionamento das
refeices;

. Organizar o fluxo do refeitdrio para que comida pronta ndo cruze com os pratos
usados e a retirada do lixo;

. Retirar o lixo da cozinha logo apds o término da distribuicdo e consumo;

12. SERVICO DE ATENDIMENTO SERVICO SOCIAL

Tendo em vista o contexto atual em virtude a pandemia do novo Conavirus
(COVID-19), a situacdo de contdgio que é extremamente veloz, faz se necessario
potencializar os devidos cuidados com os protocolos, dessa forma visando proteger a
salde do/a profissional e do/a usuario/a segue as orientacfes de atendimentos:

Atendimento com a mantenedora, direcdo e equipe gestora acontecerd via
videoconferéncia, plataforma teams, e-mail, grupos de whatssap, sem deixar considerar a

qualidade do servico e a garantia dos preceitos ético-profissionais, sobretudo do sigilo

profissional.
. Diariamente atendimento com o usuario:
. Atender em uma sala com uma barreira de acrilico;
. Atender o usuario respeitando sempre o distanciamento social de 2 metros;
. Apbs cada atendimento, higienizar com alcool 70% utensilios de trabalho

utilizados, tais como: canetas, lapis, notbook, celular, mesa, acrilico;
. Diminuir atendimentos presenciais em 50%;

. Agendar atendimentos via whatssap, e-mail institucional;
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. Realizar atendimentos com mascaras e luvas;
. Usar mascara e protetor facial;

. Acompanhar o funcionamento dos protocolos dos demais setores, aferimento da

temperatura, distanciamento, orientando evitar aglomeragdes;

13. SERVICO DE ATENDIMENTO AO ESPACO SAUDE

O atendimento ao setor médico e odontoldgico, seré feito através de agendamento
com data e horario marcado pela Auxiliar de Saude. As atividades desenvolvidas no

setor médico serao:

. Se for possivel, os atendimentos de rotina para pacientes estaveis devem ser
adiados neste momento;

. As consultas devem ser priorizadas para atendimento das criancas que ndo estdo
passando bem (preferindo atendimento em consultério, consulta agendada).

. A utilizagdo da tecnologia (telefonema ou telemedicina para atendimentos e

orientagcdes ndo emergenciais) deve ser reforcada;

. Intensificar medidas de higiene; respeitando o protocolo de distanciamento.
. Organizar horérios de atendimento e evitar deixar pacientes em sala de espera;
. Importante: se possivel, colocar em locais de facil visualizacéo orientacGes para

protecdo contra a Covid-19 e orientagdes para lavagem de méaos e cuidados em casa;

. Todas as consultas e exames laboratoriais terdo horario marcando, o
agendamento terd como objetivo um breve intervalo de tempo, para evitar ao méximo a
interagdo entre 0s alunos e responsaveis;

. Deixar sempre a disposicdo o alcool gel, orientar as familias sobre o uso da

mascara.

14. SERVICO DE ATENDIMENTO A SECRETARIA

O atendimento a secretaria para solicitacdo de declaracdo, historico, liberacdo de
aluno (a), e demais solicitacbes sera necessario realizar um agendamento através do
telefone (86) 3219-4491. Atendimento presencial somente para recebimento do material

solicitado.
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